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什么是电商投放平台？
电商投放平台定义

平台核心功能及所解决的问题

广告投放流程概览



以往投放痛点



电商行业投放平台痛点解决方案

电商行业投放平台是以商品为核心，整合多种营销能力，实现广告主从商品管理到种草、宣发、卖货、复购等营销

目标的一站式营销管理平台

效率更高 效果更好

同时通过清晰的数据闭环可快速诊断效果问题、快速定位爆品

2. 商品标签全平台统一，系统可基于更大规模的数据

智能化寻找商品兴趣人群

1. 以商品为核心做投放管理，多账户/多广告与商品有唯一且

清晰的对应关系优化师无需重复创建大量广告



平台投放流程及核心优势概览

将分散的账户集中管理，实现全局视角



平台投放流程及核心优势概览

将商品标准化管理，实现平台级的标签统一化，为大数据建模建立基础



平台投放流程及核心优势概览

基础版投放端推广目标无法精准表达电商行业的营销诉求

电商行业营销目标精细化匹配广告主营销诉求
同时广告与商品明确绑定关系



投前准备-工作台与商品库

工作台搭建流程

商品库的概念与作用

商品的录入及管理



工作台搭建

基本信息设置

账户认领

登陆工作台 认领账户 分配权限

-首次登录投放平台，如果历史未曾注册或绑定过工作台组织账号（原商务管家），则可在提示弹窗内快速完成

账户认领及新账户注册。



工作台搭建

商品排行榜

账户管理

-如果历史已注册或绑定过工作台组织账号（原商务管家），则可直接访问工作台首页进行相关的功能操作

商品管理

TIPS：

仅以下角色可登录工作台：

-已有所属组织，是组织的主管理员、管

理员、协作者、财务管理员

-直客广告主的管理员、操作者、观察者

等

-服务商系统的自理投放管理员

登陆工作台 认领账户 分配权限



工作台搭建

入口一：工作台-账户

入口二：概览页-账户列表右上角「认领账户」按钮

入口三：若此用户下有未被认领的广告账户，可在概览页顶部看到提示条

入口四：若此用户下有未被认领的广告账户，可在右上角下拉框底部看到

提示条

登陆工作台 认领账户 分配权限



工作台搭建

认领新账号

快速认领 手动认领

step2：处理认领

登陆工作台 认领账户 分配权限



工作台搭建

商品库管理权限分配

仅有商品管理权限的协作者可新

增/编辑/删除商品，否则只能对

商品进行广告投放和数据查看；

管理员默认分配商品管理权限。

Tips：若客户需要代理商协助管

理商品库，可添加代理商用户为

协作者并分配商品管理权限。

编辑协作者权限

登陆工作台 认领账户 分配权限



工作台的价值

工作台注册
方式

推荐
场景

客户需关注的事项 服务商需关注的事项

1
/

2

1

2
/

1

- / /

-



商品库的概念



商品广告的底层原理

，将对应商品的广告推荐给合适的用户

目标人群特征



什么是标品

平台级标准化商品，与购买渠道/商户无关标品

指广告投放商家传入需要投放的商品广告商品

关联匹配

标品的作用？

1 快速创建商品：

2 商品数据聚合：



操作流程-商品管理页介绍

商品详情管理自定义商品库

设置主投商品库4商品库概览2 商品库详情查看3

1

2 3 4

5



操作流程-录入商品

完成商品创建

选择标品2

4

1

展示标品22

快速填充23



操作流程-录入套装商品

2

选择套装标品21

手动录入创建套装

3

套装内添加商品

4

2

注意事项



操作流程-绑定标品

2

申请标品4

标品概览2 点击快速绑定标品31 2

3

提交标品申请4



投放设置 - 创建商品广告

广告创建操作流程及注意事项



1. 选择营销目标

营销目标是对核心推广诉求的描述，系统将会基于所选的营销目标来进行投放方案推荐和效果策略优化。

电商行业投放端已支持如下9种核心营销目标：

直购卖货

导购加粉

选择营销目标

公众号加粉

直播卖货

表单留资

视频号内容推广

iOS应用拉新 Android应用拉新

品牌活动推广



2. 选择商品

选择商品库2.1

商品库选择 主投商品库标识商品是对广告营销内容的详细描

述，商品信息能够更好地帮助系

统理解广告，从而帮助精准触达

目标受众、提升广告效果，因此

您需要手动选择广告投放的商品

信息，一次广告创建需选择1个

商品，暂不支持多选。



2. 选择商品

选择商品

选择商品支持按花费、曝光
量和创建时间排序

支持搜索商品名称
或商品id

支持筛选
商品类目

预览商品信息2.2 2.3



2. 选择商品

商品绑定标品（灰度中）

为了提升商品特征

的准确度及完整度，

投放广告所选择的

商品必须提前绑定

标品，否则无法投

放商品广告。

如果对当前商品库
暂无管理权限，需
联系工作台管理员
或者有权限的协作

者进行操作

如果对当前商品库
有管理权限，可直
接点击绑定标品，
到商品详情页进行

标品绑定

2.4



4. 设置出价

自定义优化目标

优化目标选择—— 行业化适配



4. 设置出价

一键起量——根据营销目标智能适配

一键起量将根据场景进行智能适配



5. 提交创意

文案助手升级

文案助手

将智能生成文案



6. 审核上线

落地页预审

页面预审

检测工具



6. 审核上线

并行化审核

直接选用未

过审的枫页落地页创建广告

枫页落地页将和广告一并送审



投后管理 – 效果数据监测

数据查看及审核预警处理



管理优化广告计划

推广管理平铺展示所有广告计划，无法根据营销目标
精准管理

电商版 结合营销目标管理广告：新增「营销目标」筛选项，便

于快捷查看投放过的营销目标的数据情况
基础版



管理优化广告计划

跨账户不支持商品数据的汇总查看，只能查看单账户
下每个商品的情况

基础版 电商版
跨账户广告管理：工作台的推广-商品列表中包含所选

账户中历史投过的商品及其投放数据，支持商品库多选

和跨商品库商品数据查看



组织视角高效监控

基础版仅包含平铺的账户列表和基础账户排行，不能
根据广告主的管理诉求提供绩效看板

电商版 电商版提供全局视角的账户聚合和商品聚合数据，帮助

广告主快速定位起量账户和爆量商品
基础版



组织视角高效监控

聚合商品投放数据，优化选品策略：快速了解服务商投放效果 关注员工业绩并进行考核

电商行业化投放平台首页概览提供全局视角的账户聚合和商品聚合数据，

帮助广告主快速定位起量账户和爆量商品



账户审核预警处理

电商版 账户审核分析：新增「账户审核分析」功能，可及时获知账户审

核风险并快捷针对高频拒审理由进行创意优化

Top

30

-



课程核心内容回顾

电商行业化投放平台是以商品为核心，整合多种营销能力，实现广告主从商品管理到种草、宣发、卖货、复购等

营销目标的一站式营销管理平台

效率更高 效果更好

同时通过清晰的数据闭环可快速诊断效果问题、快速定位爆品

2. 商品标签全平台统一，系统可基于更大规模的数据

智能化寻找商品兴趣人群

1. 以商品为核心做投放管理，多账户/多广告与商品有唯一且

清晰的对应关系优化师无需重复创建大量广告



课后测验



课后测验题目解析

题目 答案 选项A 选项B 选项C 选项D 答案解析

以下关于电商行业投
放平台的说法，正确
的是？

ABCD

电商行业投放平台是以商
品为核心，整合多种营销
能力，实现广告主从商品
管理到种草、宣发、卖货、
复购等营销目标的一站式
营销管理平台

电商行业投放平台，将分散
的账户集中管理，实现全局
视角

电商行业投放平台将商品标
准化管理，实现平台级的标
签统一化，为大数据建模建
立基础

电商行业营销目标精细化匹配
广告主营销诉求，同时广告与
商品明确绑定关系

四个选项均为电商行业投放平台的核心
优势

关于工作台组织认领
账户，以下说法正确
的是？

BCD
组织内所有角色均可进行
账户认领

工作台升级为电商版后，因
为仅呈现当前组织（商务管
家）已认领的账户，所以概
览页账户列表的账户数可能
变少

若组织账户已设置过主体资
质信息，则可快速认领同主
体下账户

如果用户同时是组织的管理员
与被认领广告账户的管理员，
可直接认领成功，无需再次操
作同意认领

A：仅组织内的主管理员/管理员可进行
账户认领，认领账户时会同步将账户内
广告主角色的成员加入工作台

商品库升级至工作台
组织统一管理后，以
下操作正确的是？

AC

工作台账户的商品库是默
认所有关联广告账户均有
权使用的，无需做二次授
权

工作台组织的管理员/协作者
都可以对商品库进行管理操
作

协作者如果没有被分配商品
管理权限，则不能新增/编辑
/删除商品，但可正常对商品
进行广告投放、数据查看

协作者如果没有被分配商品管
理权限，则不能对商品进行广
告投放、数据查看，也不能新
增/编辑/删除商品

B：仅工作台管理员/有商品管理权限的协
作者有权操作商品库
D：正确逻辑可参考选项C的表述。

电商行业工作台，有
哪些重大升级？

ABCD
推广列表增加“营销目标”
筛选项，可便捷查看不同
营销目标的效果数据

工作台跨账户的推广-商品列
表，包含所选账户历史投放
商品的效果数据，可实现跨
商品库的数据分析对比

工作台提供全局视角的账户
及商品聚合数据，帮助广告
主快速定位起量账户及爆量
商品

工作台新增“账户审核分析”能
力，可及时获知账户审核风险

四个选项均为电商行业投放平台的重大
升级能力

关于标品创建，哪些
情况可能会导致审核
不通过

ABC 图片与商品描述不符 属性填写不规范 重复申请同一个标品 三个选项均为会导标品审核不通过



有奖知识竞赛活动预告
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常见问题
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常见问题



常见问题



常见问题



Thanks!


