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讲师认证概览



讲师认证简介

特聘专家

特聘讲师

高级讲师

讲师

腾讯广告讲师认证是以培养腾讯广告业务人才为目标，以腾讯广告业务知识和技能为教学内容依托，面向腾讯广告内部员
工、服务商、合作培训机构人员进行的讲师招募和选拔项目。

讲师认证等级分为：腾讯广告认证讲师、腾讯广告认证高级讲师、腾讯广告认证特聘讲师、腾讯广告认证特聘专家四个级
别，其中讲师和高级讲师采用申请制予以评审考核，特聘讲师和特聘专家采用邀请制予以聘任。

聘请制：腾讯广告资深骨干员工、基干及以上管理者；服务商和合
作培训机构主管级以上管理者或高级讲师；长期参与腾讯营销学院
项目合作

申请制：腾讯广告内外合作机构业务骨干人员，
愿意担任兼职讲师者

聘请制：腾讯广告专家级员工和总监级以上管理者、行业知名专家、高
校教授等；统筹指导并参与腾讯广告重要课题研发或培训项目

申请制：腾讯广告内外部业务骨干，自成为腾讯广告认
证讲师满1年且完成履约职责（主管级以上或专职培训师可
直接申请“高级讲师”）



讲师胜任力模型和知识图谱

能力模块 能力要求 支撑能力所需知识点 配套课程

教学计划能力

明确教学目标
构建课程大纲
合理分配教学时间
合理使用教学方法
合理规划教具使用

⚫ 教案设计的基本架构与元素
⚫ 成人学习特性和相应教学方法
⚫ 设计符合成人学习特性的教案

TTT线下集训班-教案设计实做
TTT线下集训班-教案练习与发表
TTT线下集训班-成人学习原理

课程开发能力

课件内容
课程结构
课件案例
课程生动性

⚫ 根据教案开发课程
⚫ 课程结构设置、案例能够有效达到课程目

标
⚫ 课程内容时间分配合理
⚫ 课程有互动，合理使用教具和教学活动

TTT线上精品课-课程设计篇
TTT线下集训班-学习罗盘与培训地图

授课能力

感染力
专业力
分享意愿
逻辑分析
需求把握

⚫ 开场的功能
⚫ 有效开场的4大原则、5大秘诀、7件事

⚫ 口语及非口语表达力的提升方法
⚫ 自我训练表达技巧的方式

⚫ 多元教学方法的种类、示范
⚫ 多元教学方法应用于教案的设计方法
⚫ 教学活动后讨论引导要诀

⚫ 总结评估教学成效(结尾技法之R)
⚫ 课后行动计划(结尾技法之A)
⚫ 庆贺学习完成(结尾技法之C)

TTT线上精品课-开场技法篇
TTT线上精品课-表达技法篇
TTT线上精品课-问题处理篇

TTT线下集训班-开场技法
TTT线下集训班-结尾技法
TTT线下集训班-多元教学技法

认证讲师前，需要通过腾讯广告“营销专员认证（原称”初级优化师“）或”销售顾问认证“，能力要求参见相应能力模型



讲师认证指引



报考认证流程

流程环节 讲师 高级讲师

1.申请报名
报名期间，意向讲师自愿申请报名
说明：须通过营销专员或销售顾问认证方可报名讲师认证

报名期间，意向讲师自愿申请报名（自认证为“讲师”满1年且
完成履约职责，主管以上或专职培训师可直接申报）；
说明：须通过营销专员或销售顾问认证方可报名高级讲师认证

2.在线学习

在线学习《TTT精品课程》并通过TTT结业考试；

自愿参与线下脱产2天的TTT集训（名额有限）

详细自学流程可参见“考前自学指引”

在线学习《TTT精品课程》并通过TTT结业考试；

建议参与线下脱产2天的TTT集训（名额有限）

详细自学流程可参见“考前自学指引”

3.准备材料

自己开发一门课程+该课程教学计划表；

录制一段不少于15分钟的试讲视频（有互动）/或参与营销学

院合作项目，进行该课程线上直播或线下授课

自己开发一门课程+该课程教学计划表；

录制一段不少于30分钟的真实授课视频/或参与营销学院合作项

目，进行该课程线上直播或线下授课

4.提交认证

将课件PPT（or PDF）文档+教学计划表（按模板填写）+授

课视频（压缩到200M以内）3份材料，纳入一个文件夹，文

件夹命名为：公司+姓名+课程名称，上传到指定位置。【参

与营销学院直播或线下授课合作者，无须提交视频】

提交认证方法同“讲师”

5.评审公示
腾讯营销学院和腾讯大学联合评审，从教学计划，课程设计，授课能力等多维度进行评估；评审后予以公示，并授予证书，纳入

腾讯广告讲师库管理



考前自学指引

第2步
自学业务课程

自学营销学院平台内的优化师和销售课程，了解腾讯广告的基础产品业务知识
【确认已通过营销专员或销售顾问认证】

第1步
注册登录

第4步
脱产集训

请注册/登录腾讯营销学院

自愿报名腾讯营销学院定期举办TTT脱产集训（为期2天），名额有限，最终参与名单以确认通知为准

第3步
自学TTT课程

自学营销学院平台内的《TTT精品课》，并完成TTT结业考试

https://edu.tencentads.com/


讲师评审标准



评估标准参考——教学计划评估

教学计划 表（建议占比20%）

课程名称 课程时长 受众 教案设计者

课
程
目
标

5分

所
需
教
具

撰写具体的课程目标

选择合适且能评估的动词撰写目标

课程目标与课程大纲匹配

课程大纲 说 明 教学技法 时间 教具

7分 7分 5分 3分 3分

课程大纲须有:
(1)开场
(2)核心主体教学内容
(3)结尾

且课程大纲与课程目标
有链接性

具体说明课程大纲所对应的关键重点内容
教学活动部分有重点操作流程说明
每一单元内容有引入/小结/练习
选择合适的开场活动,调动学员投入学习
选择合适的结尾活动,且包含内容复习总结/
行动计划或课后作业

选择合适的教学活动/
方法适配教学内容

合适分配课程时间,且
时间与内容份量匹配

选择教学技法相应所需的
教具,并汇整于右上方的需
用物品字段

总计得分：

评审结果：□ 通过 □ 需改进 □ 不通过（注：总计得分在20分以上即为通过）

【教学计划表填写模板和样例见文档结尾处附件】



评估标准参考——课程评估

课程评估标准（建议占比30%）

课程名称： 课程所属类别： 开发负责人：

课时： 学员对象： 课程开发人员：

评估项目（评核标准） 评委评分（5分为最好 1分为最差）

课程信息表 课程信息表（内容完整，能较好的满足选题所涉及的能力素质点需求） □ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

课程课件

课件内容（紧密结合课程目标，内容完整，关键部分有备注讲解要点） □ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

课件结构（结构富有逻辑，易于为学员接受） □ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

课程案例（案例与主题一致，且有一定与公司实践结合的案例） □ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

课程生动性（设计有讨论，游戏，案例等互动环节） □ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

教案
课程目标与课程大纲有很好的匹配，教学方法和教学方法适合课程目标达成，课程段
落时间分配合理，教具使用适当 （具体参见教案评估标准）

□ 5 □ 4 □ 3 □ 2 □ 1

总计得分：

评审结果：□ 通过 □ 需改进 □ 不通过（注：总计得分在20分以上即为通过）

【课件PPT模板见文档结尾处附件】



评估标准参考——授课能力评估

讲师授课能力评估标准（建议占比50%）

讲师姓名： 公司/部门： 所授课程名称：

能力维度 1-3分 4-5分 评委评分

感染力
•  服装、头发、配饰等仪容仪表得体，口齿清楚
•  站在讲台上情绪饱满，能吸引学员注意
•  肢体语言（眼神、手势等）合理，无特别不妥之处

•  肢体语言运用丰富，对课程效果有帮助
•  能影响学员思路，活跃课堂气氛，充分调动学员积极性，
并能处理突发事件

专业力
•  掌握课程相关主题的基础知识
•  对课程本身知识点理解准确
•  有该课程领域工作经验

•  掌握课程相关主题关键技术、知识，能有一定见解
•  对课程本身及所涉及知识体系理解准确，有独特见解
•  有丰富的该课程领域工作经验及实践案例

分享意愿
•  有表现欲，喜欢在众人面前演讲
•  愿意投入自己的时间、精力进行分享
•  授课资料准备完备，并耐心解答学员问题

•  乐于主动告知他人自己掌握的新资讯、新知识、新技能
•  能主动总结提炼自身经验并融入授课，向学员分享

逻辑分析
•  基本能够按照课程逻辑授课，回答学员问题有针对性
•  能够对课程进行阶段性总结与归纳
•  授课能突出重点，合理分配时间

•  授课时逻辑清晰，思维缜密，收放自如，易于理解
•  能够根据课堂情况做出迅速准确的反应，不怕打断和挑
战
•  在课程研讨和练习中，能够迅速进行总结和归纳，分析
严谨

需求把握
•  讲课内容符合学员主要需求
•  通过现场提问或根据学员反应把握学员需求

•  在授课过程中采用多种方式讲授，掌握不同学员的需求，
针对不同的沟通对象选择不同的沟通方式

评审结果：□ 通过 □ 需改进 □ 不通过 (总计得分在17分以上，专业背景评估项均不低于3分即为通过)



讲师的职责和权利



讲师职责

讲师类别 讲师履约标准说明 课时标准 未达标 达标 满足上一级标准

特聘专家
持证期间担任腾讯广告重要培训项目顾问或担
任重要培训项目的统筹工作

>=1次 不予续约 续约

特聘讲师 持证期间参与腾讯广告的重要培训项目合作 >=3次 不予续约 续约 择优聘任

高级讲师
持证期间完成公司内授课及腾讯广告核心课程
转训需求，达到课时标准

>=6课时
（且含至少1门新课开发）

降级/淘汰 续约 择优聘任

认证讲师 持证期间进行公司内授课，达到课时标准 >=2课时 淘汰 续约 申请晋级

讲师认证后，需要在持证期间完成讲师的职责要求，腾讯营销学院将参照讲师的实际履约情况进行讲师的淘汰，续约，晋
升考核等。

【备注：讲师开发一门课程，同时也计入课时累计。例如某认证讲师持证期间授课1小时，开发新课1门，则记为2课时，满足期满续约条件】



讲师权利



讲师权利-荣誉授予篇

证书授予（改版中，2020年统一换发新版）

徽章授予（改版中，2020年统一换发新版）

优秀讲师评选：每年根据讲师在上一年度的培训相关工作情况进行评选，并给与相应精神和物质激励

奖项 入选标准 精神奖励 物质奖励（暂定）

耕耘奖 年度授课总时长排序 奖章或奖杯 3000元

开垦奖 年度开发总课件数排序 奖章或奖杯 3000元

明星奖 年度最受好评讲师（公开授课） 奖章或奖杯 3000元



讲师福利-资源优享篇

培训资源优先权：

⚫ 通过认证的讲师，优享腾讯营销学院相关讲师培训活动，如TTT线下精品集训班优先参训权
⚫ 腾讯广告核心业务体系课程在试运营期间的优先线下试点参训权
⚫ 渠道赋能培训或线下沙龙类的优先参训权

职业晋升助力器：

⚫ 讲师在实际培训工作中不断积累沟通表达和总结沉淀能力，对于个人影响力和知名度有很大帮助，有助于职级晋升
⚫ 腾讯内部讲师在OA系统可查到公司级讲师资格，职级晋升中对于授课分享有明确要求，讲师工作有助于职级晋升

认证讲师交流群

⚫ 通过认证的服务商讲师加入到讲师大本营群；腾讯内部讲师加入AMS讲师企业微信群
⚫ 群内不定期进行优质培训资源共享；或进行营销学院培训项目合作招募（参与合作讲师记录课时，给与课酬激励）
⚫ 群内不定期组织各种线上互动话题活动，群内讲师也可随时自发进行话题分享和沟通，互相切磋精湛技艺



讲师权利-物质激励篇

通过认证的讲师，凡参与腾讯营销学院主导发起的培训项目类合作，均可按照讲师课酬标准获得物质激励，课酬将折算成
等额的礼品卡或物质礼品进行发放。具体课酬激励标准如下：

合作类别 任务说明 课时统计方法 课酬标准

开发合作 参与营销学院某指定课程的开发并符合标准 1门课件=1课时 1000元/门

授课合作 参与营销学院线上或线下的授课（自研/非自研课件均可）1小时=1课时 300元/课时

录课合作 参与营销学院指定课程的录制并符合标准 1小时=1课时 300元/课时

课程更新维护 参与营销学院指定课程内容更新 1门课件=1课时 300元/门

题库建设 参与营销学院题库建设，编制试题 30道=1课时
100元/10道
200元/20道
【累计计算，满10道起发放】

社群班导师 参与营销学院社群班导师工作
10名合格徒弟=1
课时

300元/10名合格徒弟
【累计计算，满10个合格徒弟起发放】

【备注：授课或录课课时不满0.5小时按照0.5小时算，每超出0.5小时按照1小时算；例如某讲师授课1小时45分钟，则计2课时】



关注腾讯营销学院

培训资源 认证体系 营销知识

教学计划表模板
教学计划表范例
课件PPT格式模板

附件

https://share.weiyun.com/5UWGrVo
https://share.weiyun.com/56wCr1U
https://share.weiyun.com/5BrbdyW


THANKS


